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I. Fanning mazmuni

Fanning magqgsadi: talabalarga biznes muammolarim hal gilishda
maMumotlard tahlil qilish vositalari va usullaiidan foydalanishni

rgatishdir,

Fanining vazifalari: talabalarga biznes tahlilining nazariy va amaliy
jihatlarini o‘rgatish, shuningdek, ula-ni maTumotlar bilan fshlashda
malakali mutaxassislar gilib tayyorlashdan iborat.

Xorij tajribasiga muvofiqiigi:

Mazkur fan dasturi xalgaro tan olitigan reytinglarda birinchi top 300
talik r vxatgSi kiruvchi Waseda Univfirsity (181 QS) xorijiy tajribasini
inobatga olgai: holda takomillashtirildi.

(httt>s:/vwvAN .waseda.ip/fcom/wbs/en/applicants/whv/imba)

1. Asosiy nazariy <iism (ma'ruza mashg‘uiotlari)
ILI. Fan tarkibiga quyidagi mavzular kiradi:
1-mavzu. Biznes analitikaga Kirish

Biznes analitika bo‘yicha kirish mavzusi ushbu fandagi asosiy
tushunchalar va tamoyillarni o ‘rganishga bag‘ishlangan. Bu hafta clavomtda
talabalar biznes analitika nima ekanligini, uning ahamiyatini va turli turlarini
o‘rganadilar. Darslar quyidagi mav/ulani gamrab oladi:

Biznes analitikaning ta’rifi va mohiyati.

Biznes qarbrlarini gabul gilishda anfilitikaning roli.

MaTumotlaming tashkilotlarga ganday giymat qo ‘shishi.

2-mavzu. MaMuniotiarni yig‘ish va boshqgarish
Biznes aflalitika fanining ikkinchi mavzusi maTumotlarni yig‘ish va
boshgarish jaiayonlariga bag‘ishlanadi. Bu hafta davomida talabalar



ma’lumotlar biian ishlashning asosiy tamoyillari va usullarini  rganadilar.
Darslar quyidagi mavzularni ganirab oladi:

Tuzilgan (structured), tuzilmagan (unstructured), vayarim tuzilgan (semi-
structured) nia'luinotlar.

Ichki va tashgi ma’lumot manbalari:

Ma’lumotlaming sifati va ularning tahlilga ta'siri.

Anketalar, intervyular, va kuzatishlar orgali ma’lumotlarni yig‘ish.

MaMumot yig‘ishda foydalaniladigan texnologiyalar va vositalar.

Onlayn manbalardan va loT qurilmafardan ma’lumotlami yig*ish usullari.

3-mavzu. Ma"lumotlar vizualizatsiyasi.

Biznes analitika fanining uchinchi mavzusi ma’lumotlarni vi/ualizatsiya
gilishga bag‘ishlanadi. Ushbu hafta davomida talabalar ma lumotlami grafik
ko‘rinishda tagdim etishning ahamiyatini va turli vizualizatsiya vositalaridan
foydalanishni  rganadilar. Darskr quyidagi mavzulami gamrab oladi:

MaMumotlami tushunish va tahlil gilishda vizualizatsiyaning roli.

Vizualizatsiya orgali garorgabul qgilish jarayonini yaxshilash

Vizualizatsiya  vositalari  yordamida  murakkab malumotlarni
soddalashtirish.

Grafiklar. diagrammalar, va chartlar: ustun diagrammalar, doira
diagrammalar, chiziqgli grafiklar va bosbgalar.

VizualizatSiya vositalari: MicrosOft Excel, Tableau, Power Bl va
boshgalar.

Interaktiv dashboardlar va ulaming afzalliklari.

Vizualizatsiya uchun to‘g‘ri grafik turini tanlash.

Grafikalar va diagrammalami to‘g‘ri etiketlash va ranglardan
foydalanish.

Grafikalar orqali aniq va tushunarli xabarlar yetkazish..

4-mavzu. Statistik tahlilnina biznesda goMlanilishi

Biznes analitika fanining to ‘rtinchi mavzusi statistik tahlilning biznesdagi
go‘llanilishiga feag‘ishlanadi. Ushbu halta davomida talabalar statistik usullar
va ularning biznes muammolarini hal gilishdagi ahamiyatini o rganadilar.
Darslar quyidagi mavzularni gamrab oladi:

Asosiy statistik ko‘rsatkichlar: o‘(tacha, median, nioda. va standart
0g‘ish.

MaMumotlarni tavsiflash va tushuntirish.

Ma’lumotlaming tagsimoti va o‘zgaru\'chanlikni o‘lchash.

Ehtimollik asoslari va tushunchalari



Asosiy ehtimolliktagsimotlari; nonrral tagsimot, binom tagsimol. Poisson
tagsimoti.
Ehtimollik tagsimotlarinirig biznesdagi q llanilishi.
5-ma\zu. Frognozlovchi analitika
Prognozlovchi analitika tushiinchasi va ahamiyati. Prognozlovchi
modellar va ulaming turlari. Mtxleliii qurish va tahlil gilish jaiayonlari.
Chizigli regresSiva modeli tushunchasi. 0 ‘zgaruvchilar orasidagi bogMiglikni
oichash.Modelning anigligi va ishonchliligini baholash.
6-mavzu. Ma’lumotlarni to‘plash

MaMumotto gazib oiishning rnohiyati va ahamiyati. Maiuitiotlar gazib
olish jarayoni va bosgqichiari. Vlaiu?notlar gazib olish texnikalarining
goilanilishi. | asniflash texnikalari: garor daraxtlari, neyron tarmogqlar.
Tasniflash usuHarining qoilanilishi va baholash. Tasniflash modellarining
aniqtigi. Klasterlash texnikalari: K-meatss, hierarchial clustering. KSasterlash
usullarining qoilanilishi va baholash. Klasterlash modellarining anigligi.

7-mavzu. Biznesda mashina texnologiyalaridan foydslanish

Mashinasozlik ta’limi tushunchasi va turlari. Nazorat gilinadigan va
nazorat qilinrriaydigan o‘rganish. Mashinasozlikning biznesdagi roli va
ahamiyati. Chizigli regressiya, logistik regressiya, garor daraxtlari.

Supervised learning algoritmlari va ularning qo‘llanitishi.Modelni
yaratish va tahfil gilish.

8-niav/u. Kntta maiumotlar tahlili

Katta rualumotlar tushunchasi va ularning ahamiyati. Katta
maiumotlaming xususiyatlari: hajm, tezlik, xilma-xillik, Katta tnaiumotlar
bilan ishlashnihg afzalliklari va qiyinchiliklari. Hadoop, Spark va boshga
katta maiumoilar platformalari, Katta maiumotlarni saglash va boshqarish.
Katta maiumolilarni qayta ishlash vatahlil gilish vositalari.

9-mavzu. Qaror gahul gilishda analitik yondashuv

Qaror qabul gilishda analitik yondashuvlar. Optimallashtirish va
simulyatsiya inodellarining roii. | inear programming va integer
programming. Optimallashtirish niodellarini yaratish va tahlil gilish. Qaror
gabul qilish jarayonida optimallashtirishning gqoilanilishi. Simulyatsiya
tushunchasi va qoilanilishi..

10-mavzu. Atnaliy tahlillar

Case sttidy nima va uning ahamiyati. Real-hayotdagi talilillar va
ularning bi/nes qarorlariga ta'siri. Case study yondashuvlari va
metodologiyaiari. Moliyaviy tahlilda analitik yondashuvlar. Moliyaviy
prognozlash va risklami boshqgarish. Moliyaviy case study tahlilliiri.

11-mavzu. Etik va huqugiy masalalar



Ma’lulfiotlami tahlil gilishda etik masalalar. Maiumotlarni to‘g ‘ri
va adolatii qoilash. Etik me'yorlar va ufarning ahamiyati. Maiurftotlami
tahlil giltshda huquqiy talablar va regulyatsiyalar. GDPR va boshqa huquqgiy
meVorlar. Hugiigiy talablarni bajarish va tahlil gilish.

12-mavzu. Biznes analilikaning tendensiyalari
Sun’y inteilekt (Al) va uning analitfkadagi roli. Internet of Things (10T)
va katta maiuriotlar tahlili. Blockchain texnologiyasi va uning cjollanilishi.
Deep leaming va neyron tarmoglar. Natural language processing (NLP) va
sentiment tahlili. Avtomatlashtirilgan tahlil va garor gabul qilish.

13-mavzu. Real vaqtda taiilil (Real-Time Analytics)

Real vaqtda tahlii tushunchasi. Real vaqtda tahlil va atVanaviy
tahlilning farglari. Real vaqtda tahliining biznesdagi ahamiyati. Maiumotlar
ogimlarini (data streams) yig‘ish usullari. Sensorlar va loT qurilmalaridan
maiumotlarni yig‘ish. Web analytics va real vagtda maitimotlar yig‘ish

14-mavzu. Maiuinollarni kiasterlasli

Klasterlash nima? Klasterlarning bi/nesdagi ahamivati. Kiasterlash
usullarining tavsifi vaturlari. Klasterlasit jarayoni: maiumotlarni
tayyorlashdan tiatijalarga gadar. k-mcai s klasterlash. Hierarchicisl
clustering. DBSCAN (Density-Based Spatial Clustering of Applications
with Noise)

15-mavzu. Daita warehouses
Data warehouses nima va ularnifig biznesdagi  rni. Data warehouses
va operational databases o‘rtasidagi farglar. Data warehouses tuzilishi va
arxitekturasi. S'iar schema va snovvflake schema tushunchalari.

Dimension va fact tables ning dizayni. ETL jarayonlari: Extract,
Transform, Load

Ifi-rtisvzu. KPI va Ptrformance Monitoring (Natijfiviy
ko‘rsatkfchlar Iili n ishlash)

Ushbu mavzu tashkilotlar faoliyatirti samarali boshgaiish va baholashda
kalit koTsatkichlar tizimining (KPI - Key Performance Indicators)
ahamiyatini o‘rgsnadi. KPFlar orqgali korxonalar strategik maqgsadlar sari
harakatlanishini nazorat qilish, ichki resurslardan samarali foydaianishni
ta’minlash va individual xodimlar liatijadorligini baholash imkoniyati
yaratiladi. Mavzuda KPriarni ishlab chigish bosqgichlari. monitoring
mexanizmlari, avtomatlashtirilgan tahlil vositalari va ulaming tashkilot
ichidagi operatsion va strategik garor gabul gilish jarayonlariga ta siri chuqur
tahlil qilinadi. Situningdek, real misoilar asosida sektorlar kesimida KPI
tizimining af/atiiklari ko rib chigiladi.



17-mavzu. GeomaMutnotiar va xarita tahlili

GeomaMumotlar va xarita tahllli  mavzusi fazoviy (geografik)
maMumollanii yig‘ish, qayta ishlash, vizuallashtirish va ularni analitik
qarorlar gabul qgilishda go‘llash usullariga qaratilgan, Ushbu iriavzu orqali
foydalanuvchilar GIS (Geographic Information System) texnologiyalaridan
foydalangan hoida turli hudtidiy omillarni, infratuzilma hclatini, demografik
yoki iqtisodiy ko‘rsatkichlami tahlil.qilish imkoniyatlarini o rganadilar.
Mavzuda chorrahalar, savdo nuqtalari, logistika yo‘nalishlan, favqulodda
vaziyatlar va boshgahududh tarmoglar acliun geotahlil asosida rejalashtirish
va prognozlash metodlari hain yodtiladi.

18-maVzu Hikoya asosida analitika (Storytellina in Vnaiytics)

Hikoya a-so’sida analitika - murakkab maMumotlarni tushunarli, mantiqiy
va hissiy jihaidan ta’sirchan shaklJa yetkazishga garatilgan metodologiyadir.
Bu yondashuv analitik hisobotlami qurug ragamiar nuijmuasidan
foydaianuvclii e’tiborini tortuvchi va tushunchalarni oson anglashga xizmat
giluvchi vositaga aylantiradi. Mavzuda maMumotlar asosida hikoya yaratish
bosgichlari, visoial vositalar  (;»Hifikalar, infografika. interaktiv
vizualizatsiyatar), tinglovchi auditoriyani tahlil gilish va ularning
ehtiyojlariga mos xulosaehiqgarish texnikalari o ‘rg;iniladi. Sltuningdek, biznes
tahlilchilari va rahbarlar uchun qaror gafcul gilish jaraj onida storytelling”ning
roli alohida ko‘rib chigiladi.

1. Vrnaliy mashg‘ulotlar bo4yk‘ha ko‘rsatina va tavsiyalar

Amaliy m:shg‘ulotlarda talabalar 'Blznes analitika” fanidan maruza
darslarida olgE«i nazariy bilimlarini itiustahkamlash bilan birga, amaliy
mash ulotlar rnavzulari bo*\icha tay>orgarlik ko ‘rish jarayonidaq shimcha
adabiyotlar va analitik inanbalar bilan tan shish orgali g shimclia bilim va
xulosalar chigafish ko‘nikmalarini shakllantirishdan iborat, Natijslda ularning
bilim doiralari ilnriyjihatdan asoslang,m holda kengayadi.

Biznes analitika fani bo‘yicha amaliy mashg‘ulotlar uchun quyidagi
mavzular tavsiya etiladi:
1. Biznes analitikaga kirish

Ma"lumotfami yig‘ish va bOshgarish
Madumotiar vizualizatsiyasi
Statistik tahlilning biznesda goMlaiiilishi
Prognozlovchi analitika
MaMumotfami to‘plash (Data Mining)
Biznesda mashina texnologhalaridan foydalanish (Machiue Leaming)
Katta mti’ Sumotlar tahlili (Big Data Analytics)
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9. Qaror gabytl gilishda analitik yondashuv

10.Amaliy tahlillar (Case Study)

11.Etik va huouqiy masalalar

12.Biznes analitikaninc tendensiyalari

13.Real vaqttla lahlil (Real-Time Analyties)

14. Ma' lumoturiii klasterlash

15.Data Warthouses

16.KPS va Peiformance Monitortng

17.Geoma’lumotlar va xarita tahlili

18.Hikoya asosida analitika (Storytelling m Anatyties)

IV. Mustaqil ta’lim*
Mwstagqil ta’liin uehun tavsiya etiladigan topshiriqglar:

-o‘tilgan rrtavzuni chuqur o‘rganishlari uehun darslik, o‘quv materiallari
bilan faol ishlash;

-ma’ruza, amaliy mashg’ulotlar va imtihonlarga oldindan tayyorgarlik
ko‘rish, vaqtdaii unumli foydalanish;

-fan (modul)lar bo‘yicha mustaqil ta’lim topshiriglarini beigilangan
muddatlarda taqdim etishi;

-mustagil ta’lim topshiriglarini bajarishda plagiat (ko‘chirmakashlik)ga
yo‘l go‘ymasligi;

-kichik gUruhlarda hamkorlikdagi mustaqgil taiitn sopshiriglarini
bajarishda jamoaning umumiy maqgsadiga mos harakat qilishi, o°‘ziga
yuklatilgan vitZifalami o‘z vaqgtida bajarishi.

“Bizaes aaalitika” fanidati mustaqgil ta’lim uchun tavsiya etiladigan
mavzular;

1 Bizftes analitikasining aso&iy tushunchalari va zamonaviy
yondashuvlari.

2. Maiumotlarni yig‘ish vatahiil gilishning zamonaviy usullari.

3. Deskriptiv analitika.

4, Predictive analitika.

5. Regression tahlili, vaqt gatoriari va mashinani  rganish
modellaii.

6. Preskriptiv analitika.

7. Optimallashtirish va simulyatsiya modellarining qoilanilishi.

8. Vizualizatsiya vositalari va utarning biznesda qoilaniiishi.

9. Katta maiumotlar texnologijalari va amaliyoti.

10. Data-driven garor gabul qgilishning afzalliklari.

11 Maiumotlar ombori tuzilmasi va boshgaruvi.
12. Ragamli marketing va analitika
13. Ragarmli kanallardan kelgati ma’lumottami tahlil qilish usullari.
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14, Mijozlar segmentatsiyasi, sodiglik tahlili va progno/lash
15. RisK tahlili va boshgaruv texnikalari.

16. Mijozlarni yo‘gotishni progrfoz gilish va oidini olish

17. Churn modellar va strategivalar.

1S. Bizlies jarayonlarini optirnallashtirish

19.  Jarayon analitikasi va uning samaradorlikka ta'siri.

20. MaMumotlar integratsiyasi va ETL jarayonlari

21. Ma’lumotlarni birlashtirish texnikalari va ETL vositalari.
22. Loyihalarni samaradorlik saiiiili va KPI'lar.

23. Moliyaviy k rsaikichlar tahlili va bashorat modellar.
24, Narx belgilash strategiyalari va analitik yondashuvlar.
25. UX va Ul analitikasi, foydalanuvchi xulg-atvori tahlili.
26. Ma‘lutnotlar xavfsizligi va maxfiylikni ta'minlash.

* |zoh: Mustaqil ta’lim va kurs ishi mavzulari fan doirasida o°‘zgarishi
mumkin,

V. Fan 0'qgitilishining natijalai i (shakllanadigan kompttensiyalar)

‘ Biznes W\?Att\ka.”fanini o zlashtirish natijasida talaba:
Talabaiar ma’lumotlarni yig‘ish. tozalash, tahlil gilish va interpretatsiya
gilish jarayoniarini bilishi kerak;
Asosiy statistik usullar va ularning biznesdagi qoilanilishi;
Talabaiar dhizigli va logistik regressiya, vaqt qatori tahiili kabi
prognozlovchi modellarni yaratish va qoilash ko‘nikmalarigaegab lishi
kerak;
Qaror qgabul qilish jarayonlarini takomillashtirish va risklarni boshqarish
malakalarigu ega bo‘lishi kerak.

V1. Ta’li*n texnologiyalari va metodlari:

*« ma’ruzalar;

« interfaol keys-stadilar;

« seminarlar(mantigiy Hklash. tezkor savol-javobiar);

e guruhlarda ishlash;

« tagdimotlami qilish;

¢ individual loyihalar;

* jamoa boiib ishlash va himoya qgilish uchun loyihalar.
V1I. Kreditlarni olish uchun talablar:

Fanga oid nazariy va uslubiy tushwnchalarni toia zlashurish, tahlil
natijalarini to‘g‘ri aks ettira olish. mustagil taiim b yicha hamdajoriy,
oralig nazorat shakllarida berilgan vazifa va topshiriglarni bajarish, yakuniy
nazorat bo‘yicha yozma ish va/yoki og‘zaki imtihonni topshirish.



8.

VIl ASOSIY VA QO*ShIM< h\ 0 ‘QUV ADABIVOTLAR
HAMDA AXBOROT MANBALARI
Asosiy adabiyotlar

1. Suresh Kashyap. Business Analytics. 2022-230 p.

2. Ger Koole. Aft Introduction to Business Analytics. 2019-135 p.

3. Bag, D. Busiisess Analytics. 2016.10.4324/9781315464695.

Qo’shinicha iiclubiyotlar

1. Mirziyoyev Sh.M. Tandigiy tahlil, grtij tartib-intizom va shaxsiy Sh.M.
Mirziyovev. Hozirgi zamon va Yangi O ‘zbekiston. - Toshkent: 0 ‘zbekiston,
2024.

2. Mirziyoyev Sh.\1. Yangi 0 ‘zbekistonda taraqqgiyot strategiyasi asosida
demokratik islohotlar yoiini gafiy davom ettiramiz. 6-jild. - Toshkent:
0 ‘zbekiston, 2023

3. Sh.M, Mirziyoyev. Yangi O ‘zbekistonda erkin va faravon yasha, iik. 5-jild.-
Toshkent: 0'Zhekiston, 2023.

4. Mirziyoyev Sh.M. Inson qadri, uning huquq va erkiniiklan. gonuniy
manfaatlari uctiun. -Toshkent: O ‘zbekiston, 2022.

5. Sh.M, Mirziyoyev. Yangi 0 ‘zbekistorf taraqqiyot strategiyasi. To‘ldirilgan
ikkinchi nasiiri. - Toshkent: 0 ‘zbekiston, 2022.

6. J.Kontolla,T.8arath. Advances in human factors, busihess management,
training and education. Swirtsland.2017.-115p.
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0 ‘quv dasturi “Tashqi iqtisodiy faOliyat” kafedrasida ishlab chigilgan
va 2025 - yil "1J-” e]¢] dagf «'m2-0" ~ sonli bavonnomasi bihin
ma’qullangan.

0'quv dasturi Toshkent davlat shargshunoslik universiteti Kengashining
2025 - il 06 dagi "// " -sorili bavoni bilan
lasdiglangan.

Fan/modul uchun mas’ul:

M.X.Voxidova -Toshkent davlat shargshunoslik universiteti “Tashqi
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