IIpunoxenne 2

MOPSIIOK

NPOBe/IeHNs ONPOCOB MEKIY CTyIeHTaMH U npogdeccopcKo-
NpenoJaBaTeJbCKUM COCTABOM, BHIIMYCKHUKAMH U padoToaaTesiIMu, a TAKKe

APYIr'UMH 3aMHTEPECCOBAHHBIMMA CTOPOHaAMM

[IpoBenenne  ompocoB  MeXAYy  CTyJIeHTaMH U HpodeccopcKo-
IPENOIaBATEILCKUM COCTABOM SIBJIIETCSA BaXKHEHIIIMM MHCTPYMEHTOM BHYTPEHHEN

OLICHKHM Ka4uCCTBa O6paSOBaHI/IH.

1. O0mme moJ10KeHu A

1.1. Hacrosimumii PernamMeHT ycTaHaBIMBAET MOPSIIOK U IpaBUIIa MPOBEACHUS
OIPOCOB MEXIY PAa3JIMYHBIMU 3aMHTEPECOBAHHBIMM CTOPOHAMH B LEJIAX OLICHKH,
MOHUTOPUMHIAa W  HENPEPBIBHOIO  YyJy4YIlIEHHWs KayecTBa o00pa3oBaHUs B
TamKeHTCKOM TOCYyIapCTBEHHOM YHHBEPCUTETE BOCTOKOBEIEHHs (najiee —
TI'YB).

1.2. TlpoBemeHue OMpPOCOB SIBISETCS  BaXHEHIIMM  HMHCTPYMEHTOM
BHYTPEHHEH OLEHKU KauecTBa OOpa3oBaHMsI MU CIYXKHUT CIEAYIOLIUM IIEJISM.
[IpoBeneHrie ONpOCOB U MOHUTOPUHI PE3YJbTATOB TECHO CIHOCOOCTBYIOT OLIEHKE
KauecTBa ydyeOHOTo mpolecca, NporpaMM U YCIYT, BBISIBICHUIO MOTPEOHOCTEW U
MHEHUI CTYJIEHTOB, MNPO(EeCcCCOPCKO-TNPENOJAaBATEIbCKOTO COCTaBa U JIPYrHX
3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH, Pa3pabOTKe KOHKPETHBIX PEKOMEHAAIMH U Mep 0
yIY4IIEHUIO KayecTBa OOpa30BaHMs, COOTBETCTBUIO CTPATETHUYECKUM ILIEJSM
yHuBepcuteta u TpeboBanusMm peitunroB (QS, THE), a Ttaxxe cOopy
JIOKA3aTesIbCTB KauecTBa O0Opa30BaHMsSI HA OCHOBE MEXKIYHAPOIHBIX CTaHIApTOB
aKKpeIUTallud U TEepeBOay 00pa3oBaTeIbHBIX MPOrPaMM Ha HOBBIM YpOBEHBb C
TOYKH 3PEHUSI KAUECTBA U KOMIIETEHIIH.

1.3. Ompocsl TpOBOIATCS CO BCEMU 3aMHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMU
oOpa3oBaTeNnpHBIX MporpamMMm. B dacTHOCTH: CTyneHTHl (BCeX KypcoB H

HaIpaBJICHUH); TMPOodECCOPCKO-NPENoIaBaTeILCKUl  cocTaB  (IMOCTOSHHBIA U



BPEMEHHBIN); BBITYCKHUKM (OKOHYMBIIME B TEYEHUE MOCIEAHUX S JIET);
paboroaarenu (KOMIIAHUM U OpraHW3alliy, IPUHIBLIIME HA padOTy BBITYCKHHKOB
YHHMBEPCUTETA, & TAK)XKE IOCYIapCTBEHHBIE U HETOCYIapCTBEHHbIE OPraHU3alNY, B
KOTOPBIX CTYJAEHTBI MPOXOAWIH MPAKTUKY); POAUTENH (3aKOHHBIE MPEICTABUTEIN
CTYZEHTOB); MEXTyHApPOIHbIE MAPTHEPHI U NMPUTIIAIIEHHBIE ITpodeccopa (PaKTUKU
U IpUriIaméHHble npodeccopa); aAMUHUCTPATUBHBIN 1 0OCITYKMBAIOIIHIA IEPCOHAT
YHUBEPCUTETA; YJICHBI COBETa YHUBEPCUTETA.

1.2. Onpocel MNpOBOAATCS HA OCHOBE IPUHLIMIIOB AHOHUMHOCTH,

100POBOJILHOCTH 1 00 b€KTHBHOCTH.

2. Buabl ¥ IepUOAUYHOCTD OIIPOCOB

2.1. st CTyI€HTOB:

«IlIpenooasamens 2nazamu cmyoenmay: B KOHIIE KaXKa0ro ceMectpa (nepea
UTOTOBBIMU KOHTPOJISIMH) uepe3 Tenerpam-00T @HemisProBot B aHoHMMHOMN
(dbopme opranuzyercs onpoc. JJaHHbIil 00T HAIPSIMYIO UHTETPUPOBAH C TIATPOPMOi
Hemis, u cTyneHTam 1mociieé KaKIOrO 3aHATUS aBTOMATHYECKH IOCTYIAeT
HAIIOMUHAHUE JUIs OLICHKH MpernojiaBaresisi JaHHON AUCHUIUIMHBL. OHU OLEHUBAIOT
npogeccopa-npernoaaBaress, OTBe4asi Ha ClieUalbHO BKIIOYEHHBIE BOTIPOCHI.

«Ypoeenv yooenemeopénnocmu 00pazosamenvHoii npozpammoiry: B
KOHLIE Ka)JO0ro CEeMecTpa CTYAEHTbl OTBEYAIOT Ha CIELUUAIbHO pa3padOTaHHbIE
aHkeTHbIe ompochl yepe3 Google-hopMmy B LensIX M3ydeHHs] MHEHUH CTYJIEHTOB
YHUBEpPCUTETA O KadecTBe OOpa3oBaHUs, OLEHKH pAa3JIMYHbIX aCIEKTOB
00pa30BaTENBLHOTO MPOLECCa, BBISBICHUS CHJIBHBIX U CJIA0BIX CTOPOH, a TaKXke
NOBBILIICHHUSI KauecTBa OO0pa30BaHMS U pa3pabOTKU pekoMmeHjanuil. Pe3ynbrars
aBTOMATUYECKM AaHANM3HUPYIOTCA. Pe3ynbTaThl aHaiu3a W3y4aroTcs, | Ui
YCTPAHEHHsI HEIOCTAaTKOB HANPABIISIIOTCA OTBETCTBEHHBIM JIMLAM, a TAaKXE Ha
Kadeapel U B Apyrue noapaszzaesieHus. Onpoc HampaBieH Ha OIEHKY KadyecTBa
oOpa3oBaHus, y4E€OHBIX MpPOTrpaMM, HHOPACTPYKTYphI, MPAKTUKH M TMOMOIUIH,
OKa3aHHOMW BBIITYCKHUKAM, U OXBAThIBAET BCE BaXKHBIE BOIIPOCKHI IOCPEACTBOM OoJiee

10 3HaUUMBIX BOITPOCOB.



Kpome Toro, B niensx uzydeHus: mpooiieM, xanod, mpeioKeHnid 1 MHCHUH,
BIUSIONMMX HAa KadyecTBO OOpa3oBaHUS Cpeau CTYACHTOB, OOECIeUeHUs
HEIMPEPHIBHOCTH KOMMYHHUKAIIUU MEXIY YHUBEPCUTETOM U CTYACHTaMH, a TaKXKe
pacCMOTpPEHHUS  OTHENbHBIX  OOpameHuii, HalaXeH ©  TeJerpam-0ot
@TDSHU_Sifatbot.

«Coyuanvnaa cpeda u uH@pacmpykmypa 6 YHUGEPCUMEMmE):
Opranuzyercs OAWH pa3 B TOJ B IEJSIX CHCTEMATHUYECKOTO W3YyYEHUS MHCHHS
CTYJICHTOB YHUBEPCUTETA U BBISABJICHUS CYIIECTBYIOIIUX MpoOieM. JlaHHBIH onpoc
CIIY)KUT CcOOpYy MHEHHMH W MPEJIOKEHUH CTYIAEHTOB OTHOCUTEIBHO Y4YEOHOTO
mporiecca, YCIOBHA MPOXKUBAHUS U OOYUYEHHUS, COIMATBHOW CPEIbI, COCTOSHHS
uHQpacTpyKTypel ¥  KadecTBa yciuyr. [lpomecc mpoBedeHust — ompoca
OCYIIIECTBIISIETCSI B HECKOJIBKO ATarnoB. [Ipexae Bcero, pa3pabaThIBalOTCsSI BOIIPOCHI
ornpoca M 00eCHeuYMBaeTCs OXBaT aKTyaJlbHBIX BOMPOCOB. Bompockl 00BIYHO
BKJIFOYAIOT TAKUE HAMPABIICHUS, KaK KAYECTBO 00pa30BaHUsl, COCTOSIHUE ayAUTOPUI
u OMOIMOTEK, OOMIEKHUTHS CTYICHTOB, KauyeCTBO HWHTEPHETA, TOYKH IUTAHUS,
0e30MacHOCTh, TPAHCIIOPT, COLMANbHAS CpPe/la U CUCTeMa pabOThl CO CTY/IEHTAMHU.
[Toce aTOTO OMPOC MPEIOCTABISAETCS CTYACHTAM 4Yepe3 COBPEMEHHBIC MH(PPOBHIE
atdopMel: Tenerpam-60Tel 1 Google Forms. Jlanubiii MeTos co3aaéT ya00CTBO
JUTSL PECTIOHICHTOB M 00€CTICUnBAET IMUPOKUN OXBAT.

Tpebyetcsi, 4TOOBI OMPOC MPOBOAWIICS AHOHUMHO, 4TO AAET CTyACHTaM
BO3MOKHOCThH CBOOOTHO M OTKPBITO BBIpAXKaTh CBOE MHEHHUE. B 11e/151X MOBBITIICHUS
y4acTHs IPOBOIUTCS aruTaIlMOHHas paboTa yepe3 opuInaIbHbIe KaHAJbI, TPYIIIIHI
U OOBSBIICHUS YHUBEpPCUTETAa. B TeUeHHE YCTAHOBJIECHHOTO CpOKa COOpaHHBIE
JaHHBIE 0000IIAIOTCS OTACIIOM KOHTPOJISI KauecTBa 00pa3oBaHUsI.

Otan aHanu3a pe3yJbTaToB uMeeT ocoboe 3HaueHue. CoOpaHHbBIC JaHHBIC
AHATM3UPYIOTCS CO CTATUCTUYECKOW M KaUYeCTBEHHOW TOUEK 3PEHUS, BBISBISIOTCS
OCHOBHBIE TIPOOJIEMBI, TOBTOPSIONMIMECS HEJOCTATKH, a Takke MOTPEeOHOCTH
CTyneHTOB. Ha ocHOBe pe3ynbTaTOB aHaIW3a MOJArOTABIMBACTCS OTUET, B KOTOPOM

MNPpUBOAATCA CHIIBHBIC CTOPOHBI, CYIICCTBYIHOIIHC HpO6HeMBI N KOHKPCTHBIC



pEeKOMEHJAIMu TO0 WX ycTpaHeHWio. llpum HEOOXOAUMOCTH  Pe3yibTaThl
paccMaTpUBaIOTCS TaKXKe B paspese (aKkyIbTeTOB WIHM HAMIPABICHUH.

PesynbTaThl ompoca TPENCTaBIAIOTCS PYKOBOJACTBY YHUBEpPCUTETa W
COOTBETCTBYIOIIUM TOAPA3ACICHUSIM, Pa3padaThIBAIOTCS PAKTUICCKUE MEPHI. ITH
Mephbl HalpaBJIEHbI HA yIy4llleHue HHGPACTPYKTYpPbl, TOBBIIIEHUE KaueCcTBa YCIYT,
037I0POBJICHHE COI[MAIBHOM CPeJibl U CO3JaHue YAOOHBIX YCIOBUM JJisi CTYJEHTOB.
[TpoBenénnas paboTa COMOCTABIAETCS C pe3yNbTaTaMu OMpoca CIEAYIOIIEro To/a,
U otieHuBaeTcs 3 (PEKTUBHOCTH UBMEHEHHM.

2.2. Jlis1 npogeccopCcKo-npenogaBaTe/ibCKoro cocrapa:

B memax cucTeMaTHYeCKOro UW3Y4YeHUSI MHEHUH U COOOpakKeHH
poeccopCKo-TPenoaaBaTeILCKOT0  COCTaBa  YHUBEPCUTETA,  MOBBIMICHUS
3G (HEKTUBHOCTH UX TPYAOBOU JIEATEILHOCTH U YJIYUILIEHUS Ka4yecTBa 00pa3oBaHUs
PETYISPHO OPTaHU3YIOTCS JIBa BHJA OMPOCOB. DTO OMPOCH TOJ Ha3BaHUSIMU
«Y TOBIETBOPEHHOCTh TPYAOBOU ACATEIBHOCTHIO M aKaJeMHU4ecKas CBOOOIa» H
«O0pa3oBareNbHbIE peCypChbl U MaTepHAIbHO-TEXHUUECKas: 0a3a.

Onpoc  «Yooenemeopénnocms  mpyooeoii  0eAmenbHOCmbvI0 U
aKkademuyeckas c40000a» NPOBOJUTCS OJIMH pa3 B T'OJl U HAMPABJICH HA BBISIBJICHUE
MHEHUU TMPOeCcCOPCKO-TPENOIaBaATENHCKOTO COCTaBa OTHOCHUTEIBLHO YCIOBUN
Tpyada, pabodeld HaArpy3Kd, CHCTEMBl YIIPaBJICHUS, YPOBHSA aKaJIeMHUYECKOU
CBOOOJIbI, BO3MOYKHOCTEH, CO3JAHHBIX JJII HAy4YHOW JCSATEIBHOCTH, a TaKXKe
BHYTpEHHEH cpenbl. Bompockl ompoca pa3pabaThIBalOTCS C OXBAaTOM YKa3aHHBIX
HaIpaBJICHUI U paclpoCTpaHAIOTCs depes miaTdopmbl Tenerpam-06otoB u Google
Forms B memsix co3manust ymobctBa juisi ydacTHHKOB. [Ipormecc opranusyercs
aHOHMMHO, TIPEToJaBaTeIsIM Cco34aETCs BO3MOXKHOCTH CBOOOJHO W OOBEKTHUBHO
BbIpakaTh cBo¢ MHeHume. CoOpaHHBIC IaHHBIC AHAIMZUPYIOTCS CIICIHAIBHON
paboueii TPyIIOH, BEISBISIOTCS OCHOBHBIC MPOOJIEMBI, CHCTEMHBIC HEJIOCTATKH U
MOTpeOHOCTH pa3BuUTHA. Ha OCHOBE pe3ysbTaTOB TOJATOTABIMBACTCS OTYET, B
KOTOPOM pa3padaThIBAIOTCA KOHKPETHBIE PEKOMEHIAITNH 110 YIIYUIIICHUIO YCIOBUI
TPyJa, PaACUIMPEHUIO aKaJEeMHYECKON CBOOOJBI M TOBBIMICHUIO A()PEKTUBHOCTH

YHpPaBJICHUA.



Onpoc «OopazosamenvHbie pecypcovl U MamepuaibHO-mexHuuecKkan o6azay
IPOBOAUTCA B KOHIIE KaXJOro CEMeCTpa M CIYKUT OIICHKE COCTOSHUS
UHQPACTPYKTYpBl U PeECypcoB, oOecreunBaroluX yuyeOHbI mpouecc. B ganHom
OMpOCE OXBATHIBAIOTCS TaKWe BOMPOCHl, KaK ayAuTOpuH, JabopaTopuw,
OubnMoTeKr, HH(POPMALMOHHO-PECYPCHBIE LIEHTPBl, TEXHUYECKHE CPEJICTBA,
KayeCTBO MHTEPHETA, a TAK)XKE CTENEHb 00ECHEYEHHOCTH Y4eOHO-METOANYECKUMHU
matepuaigamu. Ompoc Takke MPOBOIUTCS uepe3 HU(poBbIe IIATHOPMBI, UeM
o0ecreunBaroTCsl MIMPOKUN OXBAaT M OINepaTMBHOCTh. Ha OCHOBE MMOJIy4EeHHBIX
pe3yIbTaTOB BBISBISIOTCS CYIIECTBYIOIIHME HEJOCTATKU, M COOTBETCTBYIOIIUM
MoJIpa3esIeHUsIM OPYYaIOTCsl KOHKPETHBIE 337]a9 TI0 UX YCTPaHEHHUIO.

Pe3ynbrarel 000OMX OHNPOCOB TIIYyOOKO aHAJIM3UPYIOTCS U MOTYT OBITh
paccMOTpeHbl Takke B paspe3e (QaxyiabTeToB uiau kadenp. Mrorm anammsza
IPEJICTaBIISIFOTCS PYKOBOJCTBY YHUBEPCUTETA, IUIAHUPYIOTCS MPAKTUUYECKHE MEPbI
U MOATanHO peanusyrorcs. ITyTéM comocTaBieHus ¢ pe3ysnbTaTaMu CIEAYIOLIEro
nepuojia oreHuBaeTcs 3P(PEKTUBHOCTh TPOBEIEHHBIX H3MEHEHUH.

2.3. Mexnay paboToaarTesisiMu.

B coBeplICHCTBOBAaHMU JIESITEIBHOCTH YHHUBEPCHUTETAa BaXXHOE 3HAYCHHE
UMeeT y4y€T MHEHUM 3ahHTEepPECOBAaHHBIX CTOpPOH. Ilo3TOMYy BHEIpPEH MeXaHHU3M
OpraHu3allid OTAENbHBIX ONPOCOB MEXKAY pabOTOAATENIMU M  POAUTEISAMHU
CTYJEHTOB. J[aHHBII BUJ ONPOCOB IPOBOJUTCS HE MEHEE OJTHOTO pa3a B I'OJl WIIH 110
Mepe HEOOXOIMMOCTH (HampuMep, B TMpOLiEcCEe aHalau3a TPYyIOYyCTpOHCTBa
BBIITYCKHUKOB). Bompocsl ompoca oxBaThIBalOT TpeOOBaHUS pbIHKA Tpy.a,
npo(heCcCHOHANBHYIO TIOJTOTOBKY BBITYCKHUKOB, MIPAKTUUYECKHE HABBIKHU, YPOBEHb
soft skills, amanTuBHOCTB, a Takke OOMMIA YpPOBEHb YIOBJIETBOPEHHOCTU
pabotonateneii. Ompoc pacnpocTpaHsieTcsi B JJIEKTpOHHOH ¢opMe — TIO
AJIEKTPOHHOM OYTe, yepe3 TenerpaM-00tTel, Google Forms mnu Hampsmyro uepes
CBS3b C MApPTHEPCKUMHU OpraHu3alusMH, a TaKXke, M0 Mepe HeoOXOJIMMOCTH, B
oymaxsnoit ¢opme. Kpome TOro, exerogHo B paMKax OpraHuU3yeMbIX B

YHHUBEPCUTETE <«SIPMapoK TpyJa» IIOCPEACTBOM HEMOCPEACTBEHHOIO OOMEHa



MHEHUSIMH M Oecel ¢ MpEeACTAaBUTEISIMUA KOMIAaHHW-padoToqaTeNe N3yqdaroTCs
MHEHHUS OTHOCHTEIILHO PhIHKA TPy/1a U paboTomarenei.

B mporiecce ocCHOBHOE BHUMAaHHE yACTSETCS MPaBUIBHOMY (DOPMHPOBAHUIO
Kpyra pecCIOHACHTOB, TO €CTh OXBATBHIBAIOTCS OPTAaHM3AIMU W TAPTHEPCKHUE
NPEINPUITHS, TIPUHSBIIAE HA pa0OOTy BBITYCKHUKOB YHHUBEpPCUTETA. Pe3ynbrarhl
OIIpPOCa aHATU3UPYIOTCS CIIENUATBHON paboUelt TpyIo, BEISBISIFOTCS HETOCTATKH
B YPOBHE MOJTOTOBKH BBITYCKHUKOB, HECOOTBETCTBHS B YUCOHBIX MpPOrpaMmax U
notpedbHocTH padboTomareneii. Ha ocHOoBe aHanmm3a pa3padaThIBAIOTCS KOHKPETHBIC
MEpBI 10 BHECEHWIO M3MEHEHWU B y4eOHBIC TUTAHBI M TPEIMETHBIC TPOTPaMMBI,
pacimmipeHn0 0a3 TMPaKTHKH, a TaKKe Pa3BUTHIO JJIIEMEHTOB JIyalbHOTO
oOpa3oBaHUs.

2.4. Mexanu3sm MMPOBECACHUS OIIPOCa MEKAY POAUTECIAMMN.

Onpoc Mexay pOIUTEISIMH CTYIEHTOB OOBIYHO OPTAHU3YETCS OIMH Pa3 B TOA
¥ HaNpaBJIeH Ha BBISIBICHUE CPEJbl, B KOTOPOH 00y4YaroTCs MX JETH, BOCIIUTAHUS,
0€30MacHOCTH, YCIOBUI NpPOXKHUBAHMS, a TaKXKE YpPOBHS YIOBJIETBOPEHHOCTH
ycllyraMyd yHUBEpcHTeTa. BOmpockl ompoca OXBaTHIBAIOT COIMAIBHYIO 3aIlUTy
CTYACHTOB, YCIIOBUS MPOKUBAaHUS, TyXOBHO-IIPOCBETUTEIBCKYIO CPEy, KaueCTBO
oOy4eHHs] U ypOBeHb KOMMYHUKaMu. Onpoc pacrpoctpanserca yepe3 Telegram,
SMS-coobmenust, Google Forms uimu poauTenbckrue coOpaHus.

B nensix co3nanus yao0cTBa AJi y4aCTHUKOB M 00ECIE€UEHUsI BOZMOXKHOCTH
OTKPBITOTO BBIPAKEHUS MHEHHS TMPOIecC YHOPOUIEH MW OpPraHu3yercs, II0
BO3MOXKHOCTH, B aHOHUMHOU (popme. CoOpaHHbIE aHHbIE aHAIM3UPYIOTCS, U Ha
OCHOBE TPEUIOKEHUM U 3aMeuaHul, BHICKa3aHHBIX POAMUTEISIMH, OMPEACIAIOTCS
MEphl 10 YIYYIICHUIO YCJIOBHM, CO3MaHHBIX [JISI CTYIEHTOB, YCHUJICHHUIO
0€30I1acCHOCTH, a TAKXKE YKPEIUIEHUI0O KOMMYHUKAIIUH C POAUTEISIMHU.

Pe3ynbraThl  OompocoB 1Mo O0OMM  HampaBJeHUsSIM  0000I1arTcs,
MPEJICTaBISIFOTCS. PYKOBOJICTBY YHHUBEPCHUTETa M CIyXaT Ba)XHOH OCHOBOW TpHU
NPUHATUU CTpaTeTHUYECKUX perieHuil. biaarogaps 3ToMy ydeOHBIN mporiece emé
OoJiee amanTupyercs K TpeOOBaHMSAM phIHKA TpyJa U MOTPEOHOCTSM OOIIECTBa,

oOecrneynBaeTcs HCIIPCPBIBHOC IMOBLIIICHUC KAa4YCCTBA.
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3. MexaHu3M npoBeeHus Onpoca

3.1. Ompocbl TPOBOAATCS B OCHOBHOM B OHJaiWH-(popmaTe depes
coBpeMeHHble 1H(ppoBbie MmaaThopmbl (cucreMa HEMIS, Google Forms wmm
CHEUUANIBHBIA ~ BHYTPEHHHMM mopTan). OTo o0OecneyuBaeT MpO3pPavyHOCTh,
ONEpPAaTUBHOCTh M IIMPOKUNM OxBar mpoiecca. [Ipu HeoOxoaumocTu co3maércs
BO3MOYKHOCTh YYaCTHsI TAKXKE Uepe3 TeerpamMm-00Thl UM MOOUIIbHBIC TPUIIOKEHUS.
Bce mnatdopMbl JOMKHBI MMETh YAOOHBIM Al MOJdb30BaTeNnel HHTepdeiic u
OTBEYaTh TPEOOBAHUSIM 3AIUTHI IaHHBIX.

3.2. Bompochel ompoca pa3pabaTbiBalOTCsA OTIEIOM KOHTPOJISA KadyecTBa
o0Opa30BaHUs HA OCHOBE HAYYHO-METOJMYECKOT0 N01X01a. Bonpock! 10KHBI OBITH
COJIEPKATEIIbHO TOUHBIMU, TIOHATHBIMU U LIE€JICHAIIPABICHHBIMU, CITY>KUTh [OJIHOMY
BBIDOKEHUIO MHEHUS pPECHOHJEHTOB. Ilpu HEoOXOAMMOCTH MNPUBIEKAIOTCS
CHELMATUCTBl cepbl U COOTBETCTBYIOLIME NoJpa3aeneHus. lloaroroBneHHbIH
OIPOC paccMaTPUBAETCSI MPOPEKTOPOM MO Y4eOHOM paboTe M YTBEp)KIaeTcs B
YCTaHOBJICHHOM MOPSIJIKE.

3.3. O mpoBeneHnr OMpOca PECTIOHIEHTAM COOOIIAETCsl HE MEHEee YeM 3a 3
JAHA dYepe3 oduIManbHblE KaHalbl. B yBeIOMJIEHMM NPUBOIUTCS MNOAPOOHAs
uHbopMaIusl O LENU OINpOoca, CPOKE NPOBEACHMS, MOPAIAKE YYacTUs U €ro
3HQUMMOCTH. B 1ensiX akTUBU3alMU y4acTUs MOTYT HaIpaBJISIThCS HAIIOMUHAHUSI.
Bmecte ¢ Tem 0c000 MOgYEPKUBAETCA TapaHTUPOBAHUE KOH(PUACHIMATBHOCTU U

AHOHMMHOCTHU PCCIIOHACHTOB.

4. O0padoTKa U AHAIU3 JTAHHBIX

4.1. CoOpaHHble JaHHBIE MOABEPralOTCS CTATUCTUYECKOMY aHaIU3y C
MOMOILBIO aBTOMATH3UPOBAHHBIX CHUCTEM, W HA OCHOBE PE3YJIbTATOB OIPOCOB
MOATOTaBINBAETCS MOAPOOHBIA U CUCTEMATU3UPOBAHHBIN OO OTUET.

4.2. TlompoOHBII W CHUCTEMAaTU3UPOBAHHBIA OO OTYET HAa OCHOBE
pE3yNbTaTOB ONPOCOB MpeAcTaBisieTcss Ha paccMoTpeHue Pekropy u Cosery
yHUBepcuTeTa. B 1TaHHOM 0T4€TE HAXOAT CBOE OTPA’KEHUE BbISIBJIEHHBIE OCHOBHBIE

HpO6HeMBI, CUJIBbHBIC CTOPOHBI, TCHIACHIHWHU Pa3BUTHUA, a TAKKC KOHKPCTHBLIC



IPEVIOKEHNSIT U PEKOMEHJALMHA 10 MX YCTPAHEHUIO M COBEPLICHCTBOBAHMIO.
PesynbraTel OT4YéTa Ciy)KaT BA)KHOM AHAIMTUYECKOM OCHOBOM NPU NPUHATUU
CTPAaTETMYECKUX PEIICHUI B YIIPABICHUH YHUBEPCUTETOM.

Kpome Ttoro, B memsix QopMyaupoBaHUS BBIBOJIOB IO HTOraM OIPOCa,
JOBEICHUS PE3YJbTATOB AaHaJIW3a J0 3aUHTEPECOBAHHBIX CTOPOH, a TaKKe
o0ecrieyeHns: OTKPBITOCTU M MPO3PAYHOCTU IPOLECCa PE3yNbTaThl OObBSIBISIOTCS
HIMPOKON 00IIECTBEHHOCTU. B yacTHOCTH:

ouuManbHBIA BeO-caiT yHMBepcuTeTa — {SU0S.UZ

Facebook (fb.com/tsuos.uz)

Instagram (instagram.com/tsuos.uz)

Twitter (twitter.com/tsuos uz)

YouTube (youtube.com/c/tsuosuz)

odunmanpHpie KaHATbI, Takue Kak Telegram (t.me/tsuos) m «Sharqdan
xabarlary, a Takke exeHeIeNbHbIC TalKECThl YHUBEPCUTETAa — OCBEIAIOTCS Ha
perynsipHoii ocHoBe. I[lpu HEOOXOAMMOCTH MOTYT HCIIOJB30BATHCS M JPYTrUe
nH(OpMAaIMOHHbBIE TIATHOPMBI U CPEJICTBA MACCOBOM KOMMYHUKAIIHH.

4.3. JInunbie moKazareny (HampuMep, pEHTHHT KOHKPETHOTO MPEeIoaaBaTesl)
MPEIOCTABIISIOTCS TOIBKO /IS CTY>KEOHOTO MOJIB30BaHMS 3aBeytolemMy Kadeapon

Y JICKAHAaTY.

S. IlpunsiTHE MEp HA OCHOBE Pe3yJIbTATOB

5.1. PesynbraThl ompoca CIoyKaT BaXKHOW aHAJIUTUYECKOW OCHOBOM B
COBEpILICHCTBOBAHUM  JICSITEIbHOCTH YHUBepcuTeTa. lIpexnae Bcero, oOHHU
MIPUMEHSIIOTCSI KaK OJIMH U3 OCHOBHBIX KPUTEPHUEB IMPHU (POPMHUPOBAHUHU T'OJOBOTO
pediTiHra MpodeccopcKo-MpenoiaBaTeIbckoro cocrana. IlocpeacTBoM MHEHHMA
CTYJACHTOB W MpEnoAaBaTeei OIICHUBAIOTCS Kauye€CTBO MPOBEIACHUS 3aHATUU
neJaroraMu, KyJibTypa KOMMYHUKAIINH, aKaJIEMUUECKast OTBETCTBEHHOCTD, a TAK¥Ke
WHHOBAIIMOHHBIE MOJXOJIbl, U JAaHHBIE MOKA3aTeM YYUTHIBAIOTCS B PEUTUHIOBOM
cucreme. Kpome Toro, pe3yinbTarsl OMpoca CUMTAIOTCA BAXXHBIM UCTOYHUKOM JIJIsI

COBEPIIIEHCTBOBAaHMS YUeOHBIX mporpaMMm. Ha ocHOBe mpeiokeHuid CTy/IeHTOB U
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npodeccopcKo-NpenoaaBaTeIbckoro  cocTaBa  OOHOBISETCS  COJAEpXKaHME
JTUCIHIUINH, YCUJIMBAIOTCS MPAaKTUUECKUE KOMIIOHEHTHI, a TaKKe 00ecreunBaeTcs
ajanTtanus K COBPEMEHHBIM TpPEOOBaHUSM M NOTPEOHOCTSM pbIHKA TpyAa. ITO
CITY>KUT MOBBILIEHUIO KauyecTBa oOpa3oBaHHUs u o0ecrneueHuto
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH BBIITYCKHUKOB.

Kpome Toro, noisyuyeHHble JaHHBIE IIMPOKO MPUMEHSIOTCA U B YIIyYILIEHUU
MaTepUaIbHO-TEXHUYECKOM 0a3bl YyHUBEpCUTETa. B wacTHOCTH, pa3pabaTbIBaloTCs
KOHKPETHBIE MEPBI 10 000TaIIeHNI0 OMOIMOTEYHOTO (POHIa, TOBBILIEHUIO KAUeCTBA
cetu Wi-Fi, MojepHHM3auuMu CTOJOBOM M JPYrMX COLMAIBHBIX OOBEKTOB
uH(ppacTpyKTyphl. biarogaps stoMy co3znaércs eme 6osiee yaooHas v 3PpdheKTuBHAsA
oOpa3oBartenpHas cpefia ISl CTYACHTOB U MPENoiaBaTeseH.

Pesynpratel ompoca HWMEIOT BaXKHOE 3HAYCHHE TaKKe€ B OpraHU3aIuu
LENEBBIX ~ KypCOB  TOBBIUIEHMS]  KBaJUpUKauuu g [Opodeccopcko-
IPENoAaBaTeNIbCKOro cocTaBa. lcxonsd U3 BBISIBICHHBIX HOTPEOHOCTEN U
HEJOCTAaTKOB, HATAXXUBAIOTCS TPEHUHTY U CEMHUHAPHI, HAIIPABJICHHbBIC HA Pa3BUTHE
y I€AaroroB HaBbIKOB UCIIOJIb30BAHMSI COBPEMEHHBIX M€arOrMYeCKUX TEXHOJIOT Ui,

IM(POBBIX CPEACTB U MPOBEJACHUS HAYUHBIX UCCIIEIOBAHUM.

6. OTBeTCTBEHHBbIE CTOPOHBbI

6.1. OTnesn KOHTPOJIS KavyecTBa 00pa30BaHUA HECET OTBETCTBEHHOCTH 32
IUIAHUPOBAHKUE OMPOCOB, Pa3pabOTKy HX COJEp KaHMs, KOOPAMHALMIO Mpolecca
MIPOBENICHMUSI, & TAaK)KE OOBEKTUBHBIN U TITyOOKHI aHamu3 pe3ynbTatoB. Kpome Toro,
JTAHHBIM OTJIEJIOM MOJrOTABINBAIOTCS 0000IIEHHBIE OTUETH HA OCHOBE PE3YJIbTATOB
aHaju3a, BBIBISIOTCS MPOOJIEMHBIE aCHEKThl W pa3paldaThIBAIOTCS KOHKPETHHIC
MPEIOKEHHS M PEKOMEHIAlMY M0 UX YCTPAHEHUIO.

6.2. IlenTp uMdpoBbIX 00pa3oBaTeJbHBIX TEXHOJOTMH oOeclneunBaeT
HEIPEPHIBHYIO U CTA0MIBHYIO paboTy m1aT)opm, UCTIOIB3YEMbIX MPU MTPOBEACHUH
onpocoB. LleHTpoM rapaHTUpyeTCcsi TEXHUUYECKask MOJAEPKKa, HACTPOHUKA CUCTEMBI,
HaJIEKHOCTh TIPOIIECCOB CcOOpa, XpaHEHUs U OOpaOOTKM JaHHBIX, a TaKkKe

cobmoaeHne TpedoBaHMi WH(pOpMAIMOHHOW Oe3omacHocTH. Bmecre ¢ Tem Ha



JAaHHBIN [IEHTpP BO3JIaraeTcs Co3AaHue yIo00HOTO s MoIb3oBaTeneil uurepdeiica u
IPEIOTBPALIEHUE TEXHUYECKUX HEUCITPABHOCTEM.

6.3. lexanatel 1 kadeapbl UIPalOT BaXXKHYIO POJIb B 00ECIIEUEHUH y4aCTHUs
pPECHIOHJIEHTOB B ompocax. MMy mnpoBoauTcs aruTauuoHHass paboTa cpenu
CTYAEHTOB M Hpo(ecCOPCKO-NPENo1aBaTeNbCKOr0 COCTaBa, U HEOOXOAUMO
IIPUHUMATh MEphI 10 JOCTIXEHUI0 oxBaTa He meHee 70—80 mpouentoB. Kpome
TOr0, JEKaHAaThl KOHTPOJIMPYIOT CBOEBPEMEHHOE IIPOBEIEHHE IpOLEcca ONpoca,
HOOUIPSIOT Y4acTHE, a TAK)KE AKTUBHO YUaCTBYIOT B peaJIn3allud HEOOXOAUMBIX MEp
B MaciuTade akynbTeTa Ha OCHOBE PE3yJIbTATOB.

6.4. IlpencraBurenu Otaena mo padore ¢ odpamieHUSIMH, KOHTPOJIIO U
MOHUTOPHUHTrY U OTae/1a ynpaBJIeHHs CHCTEMO# IPOTHBOACHCTBUSA KOPPYIILUH
«KOMILJIACHC-KOHTPOJIb» TaKXE HEMOCPEICTBEHHO YYAaCTBYIOT B (POPMHPOBAHUU

CTPYKTYPBI BOIIPOCOB OIIPOCA U aHAJIN3C PC3YyJIbTATOB.

IIpumeuanue: Pe3ynbrarsl onpoca 00g3aTENbHO TOJKHBI CIYKUTh HE JJIS
HEOOOCHOBAHHOTO HaKa3aHMs MPEnojaBaTelis, a iyl UCIIPaBICHUs HEJOCTAaTKOB B

CUCTCMC U pa3BUTHA.
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